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Internal Regulations

Indledning
Samtlige underskrivere af naervaerende aftale har indgaet denne ud fra fglgende betragtninger:

(1) 11949 sendte arbejdsgruppen "The Working Party on Road Transport of the Inland Transport
Committee of the Economic Commission for Europe of the United Nations" en betaenkning til
medlemslandenes regeringer om at forsikringsselskaber, som dakkede risici ved motoransvar,
skulle indga aftaler med henblik pa at udarbejde ensartede og praktiske bestemmelser, som ville
sikre, at forsikringstagerne var tilstreekkeligt forsikrede, nar de besggte lande, hvor
ansvarsforsikring for motorkgretgjer var lovpligtig.

(2) Betaenkningen konkluderede, at malet bedst kunne nds ved at indfgre et ensartet
forsikringsdokument, som fastsatte de grundlaeggende principper i de aftaler, som samtlige
forsikringsselskaber i medlemslandene skulle indga.

(3) Aftalen mellem bureauerne, som blev vedtaget i november 1951 af repraesentanter for
forsikringsselskaberne i de medlemslande, som pa davaerende tidspunkt havde reageret positivt
pa anmodningen, dannede grundlag for relationerne mellem disse forsikringsselskaber.

(4)

(a) Formalet med aftalen, kendt som grgnkortordningen, var at lette international kgrsel med
motorkgretgjer ved at muligg@re, at ansvarsforsikring for motorkgretgjer opfyldte betingelserne
geldende i besggslandet, og i tilfelde af uheld at kunne garantere erstatning til skadelidte i
overensstemmelse med skadelandets nationale lovgivning.

(b) Det internationale forsikringsbevis (det grgnne kort), som er officielt anerkendt af
myndighederne i de lande, som har vedtaget United Nations Recommendation, er i ethvert besggt
land bevis for gyldig ansvarsforsikring for sa vidt angar det kgretgj, som star beskrevet deri.

(c) I hvert deltagende land er der oprettet et nationalt og officielt godkendt bureau med henblik
pa at stille tosidet garanti overfor:

- regeringen - for at det udenlandske forsikringsselskab vil overholde landets lovgivning og
kompensere skadelidte i overensstemmelse hermed

- bureauet i det besggte land - for at motoransvarsforsikringsselskabet for det kgretgj, der er
involveret i uheldet, er indforstaet med dets forpligtelser iht. den internationale aftale

(d) Som resultat af dette almennyttige tosidige mandat er det palagt hvert enkelt bureau at have
sin egen uafhangige finansielle struktur baseret pa faelles forpligtelser geeldende for de
forsikringsselskaber, som opererer pa det nationale marked, og som er bemyndiget til at seelge
lovpligtig ansvarsforsikring for motorkgretgjer, hvilket ggr bureauet i stand til at leve op til
forpligtelserne i de internationale aftaler bureauerne imellem.
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(5)

(a) For yderligere at lette international trafik har nogle lande valgt at afskaffe kontrol af det grgnne
kort ved greensen i medfgr af aftaler indgaet mellem de respektive bureauer, hvor
daekningsgarantien er baseret pa kgretgjets registreringsnummer.

(b) Via Direktiv af 24. april 972 (72/166/EF) foreslog Radet for den Europaeiske Union bureauerne i
medlemslandene at indga en sadan aftale, dengang kendt som "the Supplementary Inter-Bureaux
Agreement", som blev underskrevet 16. oktober 1972.

(c) Efterfglgende aftaler baseret pa samme principper tillod bureauer fra andre lande at blive
medlemmer; disse aftaler blev derpa samlet i ét dokument under navnet "The Multilateral
Guarantee Agreement", som blev underskrevet 15. marts 1991.

(d) Da det nu er hensigtsmaessigt at indarbejde samtlige bestemmelser, som regulerer forholdet
bureauerne imellem, i ét enkelt dokument, har Council of Bureaux ved generalforsamlingen i
Rethymnon pa Kreta d. 30. maj 2002 vedtaget dokumentet og kaldt det "Internal Regulations".

(e) Generalforsamlingen d. 29. maj 2008 i Lissabon, Portugal ratificerede de opdateringer, der var
til Internal Regulations i medfgr af implementeringen af det 5. motorkgretgjsdirektiv (direktiv
2005/14/EF af 11. maj 2005).

AFSNIT | - GENERELLE REGLER (OBLIGATORISKE BESTEMMELSER)

Artikel 1 - Formal

Formalet med Internal Regulations er at regulere de gensidige relationer mellem de nationale
motorkgretgjsbureauer og dermed handhaeve bestemmelserne i Betaenkning nr. 5 vedtaget d. 25.
januar 1949 af The Working Party on Road Transport of the Inland Transport Committee of the
Economic Commission for Europe of the United Nations. Denne blev aflgst af tilleeg 1 til "The
Revised Consolidated Resolution on the Facilitation of Road Transport (R.E. 4) vedtaget i dens
nuveerende version, herefter kaldet "Betaenkning nr. 5", af the Inland Transport Committee ved
den 66. m@de, som blev afholdt fra 17. — 19. februar 2004.

Artikel 2 - Definitioner
For sa vidt angar denne aftale skal fglgende ord og vendinger have den betydning de nedenfor er
tillagt og ingen anden:

2.1 "Nationalt motorkgretgjsbureau" (herefter: bureau) betyder den professionelle organisation,
som er medlem af Council of Bureaux og stiftet i det land, hvor det er etableret iht. Betaenkning nr.

5.

2.2 "Forsikringsselskab" betyder ethvert foretagende, som er bemyndiget til at saelge lovpligtig
ansvarsforsikring for motorkgretgjer.

2.3 "Medlem" betyder ethvert forsikringsselskab, som er medlem af et bureau.
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2.4 "Handlingpartner" betyder et forsikringsselskab eller en anden person udpeget af et eller flere
forsikringsselskaber og godkendt af bureauet i det medlemsland hvor selskabet/personen er
etableret. Handlingpartneren har til opgave at behandle og betale krav opstaet i forbindelse med
uheld i eget land og som involverer et kgretgj forsikret i forsikringsselskabet/
forsikringsselskaberne, som har udpeget handlingpartneren.

2.5 "Kgretgj" betyder ethvert motorkgretgj, som er beregnet til anvendelse pa land, drevet af
mekanisk kraft og som ikke kgrer pa skinner, samt trailere, hvad enten de er tilkoblet eller ej. Det
er en forudsaetning, at kgretgjet/traileren er underlagt lovpligtig forsikring i det land, hvor det/den
benyttes.

2.6 "Uheld" betyder enhver haendelse, som forarsager tab eller skader, som iht. til skadelandets
lovgivning falder ind under anvendelsesomradet for lovpligtig ansvarsforsikring for
motorkgretgjer.

2.7 "Skadelidte" betyder enhver person, som er berettiget til at kreeve erstatning vedrgrende tab
eller skader forvoldt af et motorkgretg.

2.8 "Krav" betyder et eller flere krav, som er fremsat af en skadelidt og som er opstaet i
forbindelse med uheldet.

2.9 "Forsikringspolice" betyder en kontrakt for lovpligtig forsikring udstedt af et medlem og som
daekker civilretligt ansvar ved brug af motorkgretgjer.

2.10 "Forsikringstager" betyder enhver person, hvis ansvar overfor tredjemand er daekket af en
forsikringspolice.

2.11 "Grgnt kort" betyder det internationale motorkgretgjsforsikringsbevis, som er tilpasset en af
de modeller, der er godkendt af Council of Bureaux

2.12 "Council of Bureaux" betyder det organ, som samtlige bureauer skal veere medlem af, og som
er ansvarlig for administrationen og driften af det internationale system for
motoransvarsforsikring (kendt som Grgnkortordningen).

Artikel 3 - Skadebehandling

3.1 Nar et bureau modtager underretning om et uheld i dets territorium hvor et udenlandsk
karetgj er involveret, skal bureauet, uden fgrst at afvente modtagelsen af et formelt krav,
undersgge de naermere uheldsomstandigheder. Bureauet skal hurtigst muligt underrette
forsikringsselskabet, som har udstedt det grgnne kort eller forsikringspolicen, eller, hvis det er

aktuelt, det pagaeldende bureau, om uheldet. Undladelse heraf skal dog ikke komme bureauet til
skade.

Hvis bureauet via dets undersggelser far identificeret forsikringsselskabet for det udenlandske
keretgj, og pagaeldende selskab har udpeget og faet godkendt en handlingpartner i
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overensstemmelse med bestemmelserne i Artikel 4, skal bureauet straks videresende disse
oplysninger til handlingpartneren til videre behandling.

3.2 Ved modtagelsen af et krav vedrgrende et uheld opstaet som naevnt ovenfor, og hvor en
handlingpartner er udpeget, skal bureauet straks videresende kravet til handlingpartneren, sa
denne kan behandle og tage stilling til kravet i overensstemmelse med bestemmelserne i Artikel 4.
Hvis der ikke er udpeget en handlingpartner, skal bureauet straks underrette forsikringsselskabet
som har udstedt det grgnne kort eller forsikringspolicen, eller, hvis det er aktuelt, det pageldende
bureau, om, at det har modtaget et krav og vil behandle dette, eller at det videresender kravet til
behandling hos en agent, hvis identitet ligeledes skal oplyses.

3.3 Bureauet er bemyndiget til at indga frivillige forlig eller modtage forkyndelse af udenretlige
tilsigelser eller indenretlige staevninger, som forventes at udlgse erstatningsudbetaling.

3.4 Bureauet skal behandle alle krav med fuld autonomi og i overensstemmelse med skadelandets
lovgivning hvad angar ansvar, erstatning til skadelidte og lovpligtig forsikring, og i
forsikringsselskabet, som udstedte det grgnne kort eller forsikringspolicen eller, safremt det er
aktuelt, det pagaeldende bureaus, bedste interesse.

Alene bureauet besidder kompetencen til at fortolke skadelandets lovgivning (ogsa nar der
henvises til et andet lands lovgivning) samt til at tage stilling til kravet. Med forbehold for
sidstnaevnte bestemmelse skal bureauet ved udtrykkelig forespgrgsel herom informere
forsikringsselskabet eller bureauet, fgr den endelige afggrelse foretages.

3.5 Nar det forventede erstatningsbelgb overstiger de betingelser eller den belgbsgraense, der er
fastsat for lovpligtig ansvarsforsikring for motorkgretgjer i skadelandet, men fortsat er deekket af
forsikringspolicen, skal bureauet radfgre sig med forsikringsselskabet for sa vidt angar den del af
erstatningsbelgbet, som overstiger belgbsgraensen. Forsikringsselskabets samtykke er ikke
pakraevet, hvis gaeldende lovgivning forpligter bureauet til at tage hensyn til de kontraktmaessige
garantier, som matte overstige sadanne belgbsgraenser og betingelser, der er fastsat for lovpligtig
ansvarsforsikring for motorkgretgjer i skadelandet.

3.6 Bureauet i skadelandet ma ikke pa egen hand, eller uden skriftligt samtykke fra
forsikringsselskabet eller det pagaeldende bureau, overdrage behandlingen af kravet til en agent,
som via en kontraktuel forpligtelse har en finansiel interesse i kravet. Hvis bureauet ggr dette
uden et sadant samtykke, begraenses retten til refusion til halvdelen af det udlaeg, som ellers skulle
have vaeret refunderet.

Artikel 4 - Handlingpartnere

4.1 Med forbehold for eventuelle aftaler mellem et bureau og andre bureauer og/eller nationale
juridiske eller lovmaessige bestemmelser, skal hvert bureau fastszette betingelserne under hvilke
det godkender, afviser eller tilbagetraekker godkendelse af handlingpartnere, der er etableret i det
land, hvor bureauet har kompetence.
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Dog skal godkendelse af en handlingpartner gives automatisk, nar et andet bureau pa vegne af
dets medlem anmoder herom under forudsatning af, at den valgte handlingpartner er godkendt
til at drive forsikringsvirksomhed indenfor omradet ansvarsforsikring for motorkgretgjer.

4.2 Ved modtagelsen af en sadan anmodning forpligter bureauerne i E@S-medlemslandene sig til
at godkende det valgte selskab som handlingpartner, nar selskabet samtidig er valgt som
skaderepraesentant for forsikringsselskabet i det andet medlemsland i medfgr af Direktiv
2009/103/EF. Denne godkendelse kan ikke traekkes tilbage sa laenge den pagaldende
handlingpartner samtidig fungerer som skaderepraesentant under naevnte direktiv, medmindre
handlingpartneren groft misligholder dets forpligtelser i henhold til denne artikel.

4.3 Alene bureauet er bemyndiget til, pa foranledning af et af sine medlemmer, at sende en
anmodning om godkendelse af en handlingpartner til et andet bureau. Anmodningen skal sendes
pr. fax eller e-mail med vedlagt bevis pa, at den udpegede handlingpartner accepterer
udpegningen.

Bureauet skal godkende eller afvise anmodningen indenfor en periode pa 3 maneder fra
modtagelsen af denne og skal oplyse bureauet, som sendte anmodningen, samt
handlingpartneren om dets beslutning samt ikrafttraedelsesdato. Hvis intet svar modtages,
antages det, at godkendelse er givet, og aftalen traeder i kraft pa periodens udlgbsdato.

4.4 | forbindelse med uheld i handlingpartnerens land, som involverer kgretgjer, der er forsikret i
det forsikringsselskab, som har udpeget handlingpartneren, skal handlingpartneren — pa vegne af
bureauet, som har godkendt denne og pa vegne af det forsikringsselskab, som anmodede om dens
accept - behandle alle krav i overensstemmelse med skadelandets gaeldende lovgivning for sa vidt
angar ansvar, erstatning til skadelidte og lovpligtig motorforsikring.

Nar en forventet erstatning overstiger de betingelser eller den belgbsgraense, som er fastsat i
skadelandets lovgivning om lovpligtig ansvarsforsikring for motorkgretgjer, men fortsat er deekket
af forsikringspolicen, skal handlingpartneren rette sig efter bestemmelserne i Artikel 3.5.

4.5 Det bureau, som har godkendt handlingpartneren, anerkender at denne er suveraent ansvarlig
for behandling af og stillingtagen til krav i bureauets navn og pa vegne af det forsikringsselskab,
som udpegede handlingpartneren. Bureauet skal oplyse skadelidte parter herom og videresende
alle oplysninger, der vedrgrer kravet, til handlingpartneren. Dog kan bureauet til enhver tid og
uden at redeggre herfor overtage behandlingen af sagen fra handlingpartneren.

4.6 Hvis bureauet, som har godkendt handlingpartneren, skal betale erstatning til skadelidte —
uanset arsagen — i stedet for handlingpartneren, skal bureauet modtage refusion direkte fra det
bureau, som sendte anmodningen om handlingaftalen, i overensstemmelse med bestemmelserne
i Artikel 5.

4.7 Med forbehold for bestemmelserne i Artikel 4.4 kan handlingpartneren og
forsikringsselskabet, som udpegede denne, frit indga aftale om betingelserne for refusion af belgb
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udbetalt til skadelidte parter samt beregningsmetoden for det handlinggebyr, der betales. En
sadan aftale kan dog ikke g@res galdende over for bureauet.

4.8 Hvis en handlingpartner ikke er i stand til at opna refusion for de udlaeg, der er udbetalt pa
vegne af det forsikringsselskab, som udpegede handlingpartneren i overensstemmelse med
betingelserne i Artikel 4.4, skal denne refunderes af det bureau, som godkendte aftalen, nar
samtlige felgende betingelser er opfyldt:

4.8.1 Inden for en periode pa minimum 6 og maksimum 9 maneder fra den dato, hvor
handlingpartneren sendte sin fgrste opkraevning til forsikringsselskabet, som udpegede
handlingpartneren, skal handlingpartneren informere bureauet om den manglende betaling og
anmode om refusion fra bureauet.

4.8.2 | tillaeg til anmodningen som naevnt i Artikel 4.8.1, og for at kunne modtage refusion fra
bureauet som godkendte handlingpartneren, skal handlingpartneren forsyne naevnte bureau med
felgende dokumentation:

i. Bevis pa at skadelidte - hvad angar det anmodede belgb — har modtaget erstatning, fgr
opkraevningen er sendt til forsikringsselskabet, som udpegede handlingpartneren;

ii. dokumentation p3, at handlingpartneren er berettiget til at behandle sagen pa vegne af
forsikringsselskabet (indeholdende forsikringsselskabets daekningsbekraeftelse pa det pagaeldende
kgretgj);

iii. Kopi af kravet om refusion sendt fra handlingpartneren til det forsikringsselskab, som udpegede
handlingpartneren;

iv. Kopi af mindst én rykker for betaling sendt af handlingpartneren til det forsikringsselskab, der
udpegede handlingpartneren, som er sendt mindst én maned fgr anmodning finder sted til det
bureau, der godkendte handlingpartneren.

Refusion til handlingpartneren fra det bureau, som godkendte denne, skal begraense sig til
summerne som navnt i Artikel 5.1.1 og 5.1.2 og skal hverken inkludere et handlinggebyr som
naevnt i Artikel 5.1.3 eller et handlinggebyr, som er aftalt mellem handlingpartneren og det
forsikringsselskab, som udpegede handlingpartneren eller morarenter som naevnt i Artikel 5.2,
eller morarenter, som er aftalt mellem handlingpartneren og det forsikringsselskab, der udpegede
handlingpartneren.

4.9 Nar et bureau modtager underretning om, at et af dets medlemmer gnsker at afslutte
samarbejdet med sin handlingpartner, skal dette bureau straks informere det bureau, som
godkendte aftalen. Sidstnaevnte bureau har ret til egenhaendigt at fastsatte datoen for aftalens
opher.

Safremt forsikringsselskabet gnsker at udpege en ny handlingpartner i henhold til Artikel 4, skal
bureauet, der skal godkende handlingpartneren, serligt tage fglgende i betragtning:
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i. Antallet af ubetalte krav om refusion sendt fra handlingpartneren til forsikringsselskabet, de
belgb, der naevnes i disse krav, samt hvor laenge de har vaeret udestaende og/eller

ii. Maden, hvorpa handlingpartneren og det forsikringsselskab, som udpegede handlingpartneren,
har efterlevet Artikel 4.4.

Nar et bureau, som har godkendt en handlingpartner, beslutter at traekke godkendelsen tilbage
eller modtager meddelelse om, at handlingpartneren gnsker at godkendelsen tilbagetrakkes, skal
dette bureau straks informere det bureau, som fremsendte anmodningen om handlingaftalen
herom. Fgrstnaevnte bureau skal ligeledes informere det andet bureau om datoen for aftalens
ophegr.

Artikel 5 - Betingelser for refusion

5.1 Nar et bureau eller den agent, bureauet har udpeget til formalet, har taget stilling til alle krav
vedrgrende det samme uheld, skal det, indenfor en periode pa maksimalt et ar fra den dato, hvor
den sidste betaling til skadelidte har fundet sted, sende en anmodning om refusion, pr. fax eller e-
mail, til medlemmet af det bureau, der har udstedt det grgnne kort eller forsikringspolicen eller,
hvis det er aktuelt, til dette bureau. Anmodningen om refusion skal specificere fglgende:

5.1.1 de belgb, der er udbetalt som erstatning til skadelidte i henhold til enten et forlig eller en
retskendelse;

5.1.2 de belgb, der er udbetalt for eksterne tjenesteydelser under behandling og stillingtagen til
hvert enkelt krav, og alle udgifter, der specifikt er afholdt i forbindelse med en retssag, som ville
veere blevet udbetalt ved lignende omstaendigheder af et forsikringsselskab i skadelandet.

5.1.3 Et handlinggebyr til deekning af alle gvrige udgifter beregnet i henhold til de regler, der er
godkendt af Council of Bureaux.

Nar krav vedrgrende det samme uheld bestrides, saledes at der ikke udbetales erstatning, kan de
belgb, der naevnes i Artikel 5.1.2 ovenfor, samt det minimumhandlinggebyr, som er fastsat af
Council of Bureaux i overensstemmelse med Artikel 5.1.3 ovenfor, opkraeves.

5.2 Kravet om refusion skal angive: at de forfaldne belgb skal betales omkostningsfrit i
modtagerens land og i modtagerens nationale valuta inden for en periode pa to maneder fra
datoen for fremsaettelse af refusionskravet, og at nar denne periode udlgber, forrentes belgbet
automatisk med 12 % p.a. fra datoen for refusionskravets fremsaettelse og indtil belgbet er
indgdet pa modtagerens bankkonto. Hvis kravet om refusion resulterer i et garantikald iht. Artikel
6, skal renter palgbe indtil datoen for garantikaldet.

Kravet om refusion kan ogsa angive, at belgb, der fremstar i en national valuta, kan betales i euro,
til den kurs, der var geeldende i kravstillerens land pa datoen for fremsaettelse af kravet.
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5.3 Et krav om refusion ma under ingen omstaendigheder indeholde betaling af bgder, kaution
eller andre gkonomiske bgder, som en forsikringstager er blevet palagt, og som ikke er deekket af
en motoransvarsforsikring i forbindelse med anvendelse af motorkgretgjer i skadelandet.

5.4 Dokumentation for kravet, herunder bevis for, at erstatning er blevet udbetalt til skadelidte,
skal pa forlangende sendes straks; dog ma refusion ikke tilbageholdes mens dokumentationen
afventes.

5.5 Der kan kraeves refusion af alle belgb som naevnt i Artikel 5.1.1 og 5.1.2 ovenfor i
overensstemmelse med de betingelser, der er anfgrt i denne Artikel, uanset om bureauet har
taget stilling til alle krav, der hidrgrer fra samme uheld. Handlinggebyret som naevnt i Artikel 5.1.3
ovenfor kan ogsa opkraeves, hvis refusionskravets hovedstol overstiger det belgb, der er fastsat af
Council of Bureaux.

5.6 Hvis et krav genoptages, eller hvis der fremsaettes yderligere krav i forbindelse med samme
uheld efter et refusionskrav er opfyldt, skal et eventuelt handlinggebyr beregnes i
overensstemmelse med de bestemmelser, der er gaeldende pa det tidspunkt, hvor kravet om
refusion vedrgrende det genoptagede krav eller det yderligere krav fremsaettes.

5.7Hvis uheldet ikke medfgrer fremsaettelse af noget krav, kan der ikke kraeves handlinggebyr.

Artikel 6 - Garantistillerens forpligtelser

6.1 Hvert bureau skal stille garanti for, at dets medlemmer refunderer belgb, der i
overensstemmelse med bestemmelserne i Artikel 5 kraeves betalt af bureauet i skadelandet eller
af den agent, bureauet har udpeget til formalet.

Hvis et medlem ikke refunderer det skyldige belgb indenfor den periode pa to maneder, der
fastsaettes i Artikel 5, skal medlemmets bureau selv foretage refusionen i overensstemmelse med
de betingelser, der fastsaettes herunder, nar bureauet modtager et garantikald fra skadelandets
bureau eller fra den agent, bureauet har udpeget til formalet.

Det bureau, der star som garant, skal betale belgbet, dvs. belgbet i refusionskravet iht. Artikel 5,
samt morarenter pa 12 % p.a. palgbet indtil garantikaldets udstedelse, inden for en periode pa én
maned. Nar denne periode udlgber, forrentes det skyldige belgb automatisk med 12 % p.a.
beregnet fra datoen for garantikaldet til belgbet er indgaet pa modtagerens bankkonto.

Garantikaldet skal sendes pr. fax eller e-mail inden for en periode pa 12 maneder fra datoen for
afsendelse af refusionskravet i henhold til Artikel 5. Nar denne periode udlgber og uden prajudice
for eventuelle morarenter, som det garanterende bureau er pligtig at betale, er det garanterende
bureau kun pligtig at betale det belgb, som kraeves af dets medlem plus 12 maneders renter
beregnet til 12 % p.a.

Et garantikald er ikke gyldigt, hvis det er udstedt mere end to ar efter at kravet om refusion er
afsendt.
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6.2 Hvert bureau skal stille garanti for, at dets medlemmer refunderer ethvert belgb refunderet af
et bureau til en handlingpartner i overensstemmelse med Artikel 4.8.

Efter at have refunderet handlingpartneren skal bureauet, som har godkendt handlingpartneren,
sende et garantikald til det bureau, som pagaeldende forsikringsselskab er medlem af.

Et sadant garantikald skal overholde bestemmelserne i Artikel 4.8 og skal udstedes i henhold til de
praktiske betingelser, som er vedtaget pa Generalforsamlingen, senest inden for 12 maneder fra
den dato, hvor handlingpartneren sendte kravet om refusion til forsikringsselskabet, som
udpegede handlingpartneren. Alle resterende betingelser under Artikel 6.1 skal geelde for dette
garantikald.

6.3 Hvert bureau skal stille garanti for, at dets medlemmer instruerer deres udpegede
handlingpartnere i at tage stilling til kravene i overensstemmelse med bestemmelserne i fgrste
afsnit af Artikel 4.4 ovenfor, og at medlemmerne sender samtlige dokumenter vedrgrende alle
krav, som er fremsat over for dem, til handlingpartnerne eller til skadelandets bureau.

AFSNIT Il - SARLIGE REGLER FOR KONTRAKTMASSIGE FORHOLD MELLEM BUREAUER BASERET
PA DET GR@NNE KORT (VALGFRI BESTEMMELSER)

Bestemmelserne i dette afsnit geelder i tilfeelde, hvor kontraktmaessige forhold mellem bureauer
er baseret pa det grgnne kort.

Artikel 7 - Udstedelse og udlevering af grgnne kort
7.1 Hvert bureau er ansvarlig for trykning af sine grgnne kort eller kan bemyndige sine
medlemmer til at trykke dem.

7.2 Hvert bureau bemyndiger sine medlemmer til udelukkende at udstede grgnne kort til deres
forsikringstagere til kgretgjer, der er indregistreret i lande, for hvilke bureauet er kompetent.

7.3 Alle medlemmer kan fra deres bureauer fa bemyndigelse til at udstede grgnne kort til deres
forsikringstagere i et hvilket som helst land, der ikke har et bureau, under forudsatning af at
medlemmet er etableret i dette land. Denne mulighed begraenser sig til kgretgjer, der er
registreret i det pageeldende land.

7.4 Alle grgnne kort anses for at vaere gyldige i mindst 15 dage fra begyndelsesdatoen for
gyldighedsperioden. Hvis et grgnt kort udstedes for en kortere periode, skal bureauet, der har
bemyndiget udstedelsen af det grgnne kort, garantere deekning overfor bureauerne i de lande,
hvor kortet er gyldigt, i en periode pa 15 dage fra begyndelsesdatoen.

7.5 Hvis en aftale indgaet mellem to bureauer ophaeves i henhold til Artikel 16.3.5, betragtes alle
grenne kort udstedt i disse bureauers navne til brug i deres respektive territorier for ugyldige, sa
snart ophavelsen treeder i kraft.
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7.6 Hvis en aftale ophaves eller sattes i bero i henhold til Artikel 16.3.6, skal den resterende
gyldighedsperiode for de gr@nne kort, der er udstedt i disse bureauers navne til brug i deres
respektive territorier, fastssettes af Council of Bureaux.

Artikel 8 - Bekraeftelse af det grégnne korts gyldighed

Enhver anmodning, der er sendt til et andet bureau pr. fax eller e-mail fra bureauet i skadelandet
eller fra den udpegede agent vedrgrende bekraeftelse af gyldigheden af et identificeret grgnt kort
skal besvares endeligt inden for 6 uger. Hvis der ikke foreligger noget svar ved udlgbet af denne
periode, anses det grgnne kort for at veere gyldigt.

Artikel 9 - Falske, uautoriserede eller ulovligt @ndrede grgnne kort

Ethvert grgnt kort, der fremvises i et land, hvor det er gyldigt, og som foregiver at veere udstedt
med bemyndigelse fra et bureau, er deekket under dette bureaus garanti, ogsa selvom det er falsk,
uautoriseret eller ulovligt endret.

Bureauets garanti geelder dog ikke i tilfeelde, hvor det grgnne kort omhandler et kgretgj, som ikke
er lovligt indregistreret i bureauets land, med undtagelse af omstandighederne fastsat i Artikel
7.3.

AFSNIT Il - SARLIGE REGLER FOR KONTRAKTMASSIGE FORHOLD MELLEM BUREAUER, DER ER
BASERET PA ANTAGET FORSIKRINGSDZAKNING (VALGFRI BESTEMMELSER)

Bestemmelserne i dette afsnit geelder i tilfeelde, hvor forbindelsen mellem bureauer er baseret pa
antaget forsikringsdaekning, dog med visse undtagelser.

Artikel 10 - Bureauernes forpligtelser

De bureauer, for hvilke bestemmelserne i dette afsnit gaelder, skal, pa fuldt gensidigt grundlag,
garantere refusion af belgb, der er skyldige i henhold til dette Regulativ, og som hidrgrer fra uheld,
der involverer et kgretgj, der er normalt hjemmehgrende i det land, der ligger under hvert enkelt
bureaus kompetence, uanset om kgretgjet er forsikret eller ej.

Artikel 11 - Begrebet "normalt hjemmehgrende"
11.1 Det land, i hvilket kgretgjet er normalt hjemmehgrende, afggres pa grundlag af et af fglgende
kriterier:

11.1.1 kgretgjet anses for hjemmehgrende i det medlemsland, hvis nummerplader kgretgjet er
forsynet med, uanset om disse er permanente eller midlertidige;

11.1.2 i tilfelde, hvor typen af k@retgj ikke er registreringspligtig, men kgretgjet er forsynet med
en forsikringsnummerplade eller et kendetegn, der er analogt med landets nummerplader, anses
keretgjet for hjemmehgrende i det land, hvor forsikringsnummerpladen eller kendetegnet er
udstedt;
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11.1.3 hvor visse typer kgretgjer ikke kraeves forsynet med hverken nummerplader,
forsikringsnummerplader eller kendetegn, anses kgretgjet for hjemmehgrende i det land, hvor
brugeren af kgretgjet er bosiddende.

11.2 Hvis et kegretgj, der kraeves forsynet med nummerplader, ikke er forsynet med
nummerplader, eller er forsynet med en nummerplade, der ikke stemmer overens med eller ikke
leengere stemmer overens med kgretgjet, har vaeret involveret i et uheld, anses kgretgjet for
normalt hjemmehgrende i skadelandet for sa vidt angar eventuelle krav, der matte blive fremsat i
forbindelse med uheldet.

Artikel 12 - Undtagelser
Bestemmelserne i dette afsnit geelder ikke for:

12.1 kgretgjer, der er registreret i andre lande end de lande, hvor bureauerne, der er omfattet af
bestemmelserne i dette afsnit, er etableret, og for hvilke et grgnt kort er blevet udleveret af et
medlem af et af disse bureauer. Hvis et uheld involverer et kgretgj, for hvilket et grgnt kort er
blevet udstedt, skal de involverede bureauer handle i henhold til reglerne i Afsnit Il.

12.2 kgretgjer tilhgrende visse personer, hvis det land, som k@retgjerne er registreret i, har
udpeget en myndighed eller et organ i de andre lande, som er ansvarlig for at udbetale erstatning
til skadelidte i overensstemmelse med de forhold, der galder i skadelandet;

12.3 visse typer kgretgjer eller visse kgretgjer forsynet med szerlige nummerplader, som hvert
medlemsland fastszetter pa en liste og videreformidler til de andre medlemslande samt
Europakommissionen.

Listen af kgretgjer, som der henvises til under Artikel 12.2 og Artikel 12.3, sdvel som listen over
myndigheder eller organer udpeget i de andre lande, skal udarbejdes af hvert land og
videreformidles til Council of Bureaux af bureauet i dette land.

Artikel 13 - Bekraeftelse af det land, hvor kgretgjet er normalt hjemmehgrende

Enhver anmodning om bekraftelse af det land, hvor et kgret@j er normalt hjemmehgrende, der
sendes pr. fax eller e-mail til et bureau fra bureauet i skadelandet eller fra dets udpegede agent
skal besvares endeligt inden for 6 uger. Hvis der ikke er modtaget noget svar ved udgangen af
denne periode, anses mangel pa svar for at vaere bekraeftelse pa, at kgretgjet er normalt
hjemmehgrende i det bureaus land.

Artikel 14 - Garantiens varighed

Bureauer kan begraense varigheden af den pakraevede garanti i henhold til Artikel 10 for alle
keretgjer pa grundlag af gensidige aftaler indgaet med andre bureauer og videreformidlet til
Council of Bureaux.

Artikel 15 - Unilateral anvendelse af garantiordningen pa grundlag af antaget forsikringsdeekning

Med forbehold for lovbestemmelser, som er uforenelige hermed, kan bureauer indga aftaler om
unilateral anvendelse af dette afsnit i forbindelse med deres bilaterale forbindelser.
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AFSNIT IV - REGLER FOR AFTALER INDGAET MELLEM NATIONALE MOTORK@RET@JSBUREAUER
(OBLIGATORISKE BESTEMMELSER)

Artikel 16 - Bilaterale aftaler — betingelser

16.1 Bureauer kan indbyrdes indga bilaterale aftaler, hvorved de inden for rammerne af deres
gensidige forbindelser patager sig at overholde de obligatoriske bestemmelser i disse Internal
Regulations savel som de heri fastsatte valgfri bestemmelser.

16.2 Sadanne aftaler skal underskrives i tre eksemplarer af de kontraherende bureauer, som hver
skal beholde et eksemplar. Det tredje eksemplar skal sendes til Council of Bureaux, som efter at
have konsulteret de involverede parter skal informere dem om datoen for aftalens ikrafttraedelse.

16.3 Sadanne aftaler skal indeholde bestemmelser om:

16.3.1 en identifikation af de kontraherende bureauer, som beskriver bureauernes status som
medlemmer af Council of Bureaux samt de lande, for hvilke bureauerne er kompetente.

16.3.2 at de kontraherende bureauer patager sig at overholde de obligatoriske bestemmelser i
disse Internal Regulations;

16.3.3 at de kontraherende bureauer patager sig at overholde valgfri bestemmelser, som
bureauerne har indgaet gensidigt;

16.3.4 Gensidig myndighed givet af disse bureauer til, i deres eget navn og pa vegne af deres
medlemmer, at indga forlig eller modtaget forkyndelse af udenretlige tilsigelser eller indenretlige
staevninger, der forventes at udlgse erstatningsudbetaling i forbindelse med uheld inden for
rammerne og formalet med disse Internal Regulations.

16.3.5 aftalens ubegraensede varighed, med forbehold for, at hvert af de kontraherende bureauer
har ret til at opsige den med 12 maneders varsel, hvis dette meddeles til det andet bureau og
Council of Bureaux samtidig.

16.3.6 automatisk opsigelse eller suspension af aftalen hvis et af de kontraherende bureauer
ophgrer med at vaere medlem af Council of Bureaux eller far sit medlemskab suspenderet.

16.4 Et eksempel pa denne aftale er vedlagt (bilag Ill).

Artikel 17 - Undtagelse

17.1 Ved fravigelse fra Artikel 16 skal bureauerne i medlemslandene af E@S-aftalen i
overensstemmelse med Artikel 2 i Direktiv 2009/103/EF tilkendegive deres gensidige accept af
disse Internal Regulations ved en multilateral aftale, hvis ikrafttraedelsesdato fastszettes af
Europakommissionen i samarbejde med Council of Bureaux.
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17.2 Bureauerne i lande, der ikke er medlem af E@S-samarbejdet, kan forpligte sig til denne
multilaterale aftale ved at indordne sig under de betingelser, der er fastsat af den kompetente
komité, der er anerkendt i Council of Bureaux' forfatning.

AFSNIT V - PROCEDURE TIL Z£NDRING AF INTERNAL REGULATIONS (OBLIGATORISKE
BESTEMMELSER)

Artikel 18 - Procedure
18.1 Enhver &ndring af Internal Regulations kan alene vedtages pa generalforsamlingen i Council
of Bureaux.

18.2 Ved fravigelse af ovenstaende:

(a) alene den komité, som er anerkendt i Council of Bureaux' vedtaegter, har kompetencen til at
&ndre bestemmelserne i Afsnit Ill. Disse bestemmelser er bindende for bureauer der, selvom de
ikke er medlemmer af denne komité, har valgt at fgje Afsnit lll til deres aftalemaessige forbindelse
med andre bureauer; og

(b) enhver a&ndring til Artikel 4.2 er alene underlagt E@S-landenes bureauers kompetence.
AFSNIT VI - LOSNING AF TVISTER MELLEM BUREAUER (OBLIGATORISKE BESTEMMELSER)
Artikel 19 - Lgsning af tvister mellem bureauer

Enhver tvist, som Internal Regulations matte give anledning til, skal Igses ved maegling eller ved

voldgift.

Reglerne for maegling og voldgift behandles i et separat regulativ, der er godkendt af
generalforsamlingen i Council of Bureaux.

AFSNIT VII - IKRAFTTRADELSE (OBLIGATORISK BESTEMMELSE)

Artikel 20 - Ikrafttraedelse

20.1 Bestemmelserne i den gaeldende Internal Regulations traeder i kraft d. 1. juli 2008. Pa denne
dato vil den aflgse den version af Internal Regulations, der blev vedtaget i Rethymno d. 30. maj

2002.

20.2 Ved fravigelse af Artikel 20.1 treeder henholdsvis Artikel 11, Artikel 12.3 og Artikel 14 i kraft i
forbindelse med uheld opstaet fra d. 11. juni 2007 og frem.
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